La Oficina de Cobranzas

Este departamento es responsable de todos los cobros y procedimientos judiciales relacionados. Los
residentes tienen la responsabilidad de cumplir con las reglas y regulaciones descritas en su contrato de
arrendamiento y los programas aplicables. Es importante pagar el alquiler cada mes.

Entendemos que ocurren circunstancias imprevistas que pueden hacer que se retrase. Este
departamento también esta aqui para brindarle orientacidn para ayudarlo a evitar que se retrase mas.
Nunca es nuestro objetivo desalojar, sin embargo, usted debe hacer su parte. Es imperativo que NO
ignore los avisos. A continuacion encontrara enlaces utiles a preguntas frecuentes y recursos. También
puede llamar a nuestro departamento si tiene alguna pregunta o inquietud.

Preguntas frecuentes sobre el alquiler (enlace)
Preguntas frecuentes sobre colecciones (enlace)
Recursos (enlace)

Danielle Ellis — Agente de cobros
Autoridad de Vivienda de Albany
200 South Pearl Street

Albany, NY 12202

(518) 641-7496
collections@albanyhousing.org
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